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1. Uvod

E-Government jako aplikace informac¢nich a komunikacnich technologii ve
vefejné spravé je nedilnou soucésti transformacniho procesu vefejné spravy jiz
od 90. let minulého stoleti, prestoze vlastni pojem e-Government se zacal prosa-
zovat az na prelomu tisicileti. Podle R. Heekse I1ze e-Government definovat jako
vsechna pouziti informacnich a komunikac¢nich technologii ve vefejném sektoru?.
S. Bhatnagar chape e-Government jako pouziti informacnich a komunikacnich tech-
nologii ve vztazich mezi vefejnou spravou a soukromopravnimi subjekty, ve funk-
cich vefejné spravy na vsech trovnich demokratického procesu (e-Demokracie)
a v neposledni fadé v nabidce elektronickych sluzeb (elektronické verejné sluzby)>.

V materidlech OECD" je e-Government vymezovan jako pouziti elektronickych
komunikaci, zejména Internetu, jako nastroje pro dosazeni lepsi spravy. V riznych
dokumentech Evropské unie se akcentuje predevsim jeho obsahova stranka, kdyz je
definovan jako soustava rozmanitych tikold, které se zabyvaji elektronizaci vykonu
organti verejné moci. V Ceské republice se nejcastéji uziva definice, podle niz v pii-
padé e-Governmentu jde o proces transformace vnitfnich i vnéjsich vztaht verejné
spravy pomoci informacnich a komunikacnich technologii s cilem optimalizovat
interni procesy®.

Nelze ovSem prehlédnout, Ze e-Government, casto tizce souvisi i s dalsimi proce-
sy vykonu vefejné moci, které jsou zahrnovany pod $irsi pojem vladnuti. Byt nejde
o totéz a vladnuti je pojem Sirsi, je nutno jeho roli i v téchto souvislostech zminovat,
protoze se podili na tom, Ze elektronické vladnuti, jakoZto soucast demokratizace,
muize byt uskutecnovano; prikladem v tomto sméru jsou elektronické volby.

V pravnim staté verejnd sprava tésné souvisi s pravem, piedevsim pak s pravem

v Clanek byl zpracovan s podporou projektti IG508010 a IG508012.
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spravnim. O. Gohin® k tomu 1iké, Ze jde o dva zdkladni principy: vykon verejné
spravy na zakladé legality, ktery je zakladni podminkou, a vykon mimo pravo, jez
je chybny a nespravny.

Od toho se odviji i pfislusné moznosti a pristupy pro oblast e-Governmentu,
ktery je tizce spjat s reformou vefejné spravy, kterd je permanentnim procesem.

Pravé proto, Ze pri pristupu k e-Governmentu je tak podstatny pravni ramec, je
nutno se vénovat na prvém misté pravni tprave a zdkladnim instituttim, jez museji
byt definovany, aby mohlo k zavadéni informac¢nich a komunikac¢nich technologii
ve vefejné spravé vibec dochazet.

Z hlediska legislativné technického je pravni tiprava této oblasti zna¢né kompli-
kovana, protoze je tfeba prevést do pravni terminologie vysostné specializovanou
oblast. Situaci pfitom nelze fesit konstatovanim, ze jde o zaleZitosti urcené odbor-
nikéim (typicky zdkon o zakladnich registrech). Soucasné z hlediska fungovani
e-Governmentu jsou mnohdy vyznamné zélezitosti technologické povahy, které
v podstaté viibec nelze v pravnich predpisech zachytit.

2. Pravni ramec e-Governmentu

V zasadé lze pravni predpisy, které reguluji e-Government v evropskych zemich
rozdélit do dvou oblasti:
¢ specialni zakony, které se primo tykaji elektronickych nastrojti, jako napriklad

zékon o elektronickém podpisu nebo zakon o zakladnich registrech,

e zmény v obecnych procesnich predpisech, které umoziuji vyuziti zavedenych
institutd.

V zemich Evropské unie vstupuje do hry také komunitarni pravo a v tomto ohle-
du Ize za zaklad pravniho ramce e-Governmentu povazovat:

* Smérnici Evropského parlamentu a Rady 99/93/ES ze dne 13. prosince 1999
o zésadach Spolecenstvi pro elektronické podpisy;

* Smérnici Evropského parlamentu a Rady ¢. 2003/98/ES ze dne 17. listopadu 2003
0 opakovaném pouziti informaci vefejného sektoru;

* Smérnici Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. fijna 1995 o ochra-
né jednotliveli v souvislosti se zpracovanim osobnich tddajt a o volném pohybu
téchto tidaji a déle Umluvu o ochrané osob se zfetelem na automatizované
zpracovani osobnich dat ¢. 108, vyhlasenou pod ¢. 115/2001 Sb.

V $irSim smyslu sem ndlezi také tzv. ramcovd smérnice o elektronickych
komunikacich 2002/21/EC. Do ceského pravniho fadu byly uvedené smérnice
implementovény v ramci zak. ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné
nékterych dalsich zakond, zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informa-
cim, zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajii a 0 zméné nékterych zékont,
a zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Zminit je tfeba téz zakon
¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalsich zakond, vSe ve znéni pozdéjsich predpist a v neposledni fadé zakon

® GOHIN, O. Les institutions administratives. Paris: L. G. D. J., Paris 2006, 5, s 35.
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¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisti, které ovsem
komunitarni pravo neimplementuji.

Zakon o elektronickém podpisu je fundamentélni, nebot umoziuje, aby jeden
ze zékladnich instrumentd vefejné spravy — vefejnd listina — existoval v elektro-
nické podobé. Zavadi institut uznavaného elektronické podpisu, ktery je obdobou
vlastnoruéniho podpisu transformovaného do elektronické podoby. Nicméné rea-
lita elektronické vetejné listiny jeSté neznamena jeho skute¢né pouzivani v ramci
procestl ve vefejné sprave. Proto musi byt v souvislosti s e-Governmentem nove-
lizovany také procesni predpisy.” Zavadéni elektronickych procedur do vefejné
spravy znamend ve vétsiné pripadt duplikaci stéavajicich moznosti a nikoliv jejich
plnou transformaci do elektronické podoby. Proto také v procesnich pravnich pred-
pisech ztistavaji zachovany ptivodni postupy (napft. podani v listinné podobé nebo
ustné do protokolu) a nové elektronické formy jsou pouze pridavany jako dalsi
alternativy.” Lze to povazovat za diisledek faktu, Ze nastroje e-Governmentu nejsou
vseobecné dostupné a nepochybné tomu tak jesté delsi dobu bude, takze je nutno
dat i skupiné , digitalné vyloucenych” pristup k pravu.

Otazkou vsak zlistava, jaké je jejich redlné zastoupeni? Tedy kolik procent podani
je déle vici organiim vefejné spravy c¢inéno klasickymi zptsoby a kolik procent
podani je ¢inéno elektronickymi metodami? V této oblasti je prekvapivé malo
statistickych dat, nicméné je z nich patrno, ze ¢asem vzrista mira zastoupeni elek-
tronickych postupt na tikor snizeni pomérného zastoupeni predchozich klasickych
metod.

3. Vyznamné atributy e-Governmentu

V pocatcich rozvoje e-Governmentu se objevovaly optimistické prognozy, ze
Internet miize zménit zplisoby vladnuti, nicméné k zadnym prevratnym zménam
zatim nedoslo.

K socialnim aspekttim projekti e-Governmentu patfi také problematika ozna-
covand jako digitalni vylouceni, ktera se odviji z toho, Ze elektronické sluzby mize
vyuzivat pouze obcan, ktery ma jednak prostredky pro elektronickou komunikaci
sam k dispozici a navic dostatecné znalosti a schopnosti téchto sluzeb vyuzivat.
Aktudlni statistické vysledky mimo jiné ukazuji, Ze procento obyvatel vyuzivajici
sluzeb e-Governmentu je vZdy mensinez procento obyvatel s dostupnym Internetem.
Podle tidaji Ceského statistického titadu® pouZilo v roce 2010 ve vztahu k organtim
vefejné spravy v Ceské republice komunikaci prostfednictvim Internetu bezméla
dva miliony osob, tedy 22,4 % z celkového poctu jednotlivcli ve véku 16 a vice let,
z nichz pres 750 tisic komunikovalo e-mailem. To nejsou ¢isla nijak oslniva, nicméné

? Tak byl napf. v roce 2002 novelizovan tehdy platny spravni fad, a to praveé pokud jde o moznost
¢init podéani zarucenym elektronickym podpisem (zéak. ¢. 226/2002 Sb.).

»  Viz k tomu napft. rozsudek Nejvyssiho spravniho soudu ¢&j. 8 As 31/2011-91.

9 CESKY STATISTICKY URAD. Vyuzivini ICT ve vztahu k veiejné spravé — Jednotlivci. [cit.
2011-04-15]. Dostupné na www: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/vyuzivani_ict ve vzta-
hu_k verejne sprave jednotlivci.
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jde o stale stoupajici trend. Na evropské tirovni je problém digitalniho vylouceni
silné vniman, a to tak, Ze jeho feSeni se stalo klicovou soucasti Digitalni agendy pro
Evropu". Problém digitalniho vylouceni lze do urcité miry fesit vytvorenim tzv.
asistovaného pristupu. Ten je pouzit napt. pro elektronickd podani viici Zivnosten-
skym tfad@im v Ceské republice, kterd 1ze realizovat prostfednictvim kontaktnich
mist vefejné spravy realizovanych dle zakona o informacnich systémech vetejné
spravy a nazyvanych Czech POINT.

V literatufe jsou uvadéna ¢tyti vyvojova stadia e-Governmentu. Prvni stadium
je oznacované jako ,Webova prezentace”, kdy jednotlivé organizace verejné spravy
poskytuji pasivné elektronické informace. V druhém stddiu nazyvaném ,Omezena
interakce” dochazi ke komunikaci zejména prostfednictvim béznych e-mailf.
Pro treti stupen, oznac¢ovany jako ,Transakéni pristup”, je typické vytvareni speci-
fickych aplikaci pro déivéryhodné elektronické dorucovani a realizaci podani, jiny-
mi slovy vldda implementuje nastroje, které slouzi verejnosti k snazsimu pristupu
k vefejnym sluzbam, ale nepouziva Internet jako ndstroj systémové transformace.
Posledni stadium tzv. , Interaktivni demokracie” znamena integrované elektronic-
ké sluzby zahrnujici vSechny elektronické transakce vcetné elektronickych plateb,
vybudované portaly poskytujici rtizné elektronické sluzby s posilenou odpoved-
nosti a prvky pfimé demokracie.

S rozvojem elektronizace a informatizace verejné spravy souvisi také dynamicky
vyvoj konceptu obcanstvi, ktery popisuje M. Lips, jez dochédzi k pojmu e-obcan
(,e-citizen”). V rdmci rozvoje pfistupu obcanti k elektronickym sluzbam verejné
spravy se do popredi dostava otdzka identifikace jedince na Internetu. Ma-li se tedy
koncept e-obc¢an rozvijet, musi ziskat jasnou, jednoznacné prokazatelnou, béznymi
prostiedky neprolomitelné ovéfitelnou a bezpecnou elektronickou identitu. Jako
priklad v tomto sméru lze uvést pristupové tidaje podle zakona o elektronickych
tkonech a autorizované konverzi dokumentti nebo identifikatory fyzickych osob
podle § 9 zakona o zakladnich registrech.

Dals$im neopomenutelnym atributem e-Governmentu je problematika elektronic-
kych dokumentt, zejména pak jejich dlouhodobé archivace, ktera ma nejen technic-
ky, ale i pravni rozmér. Ten vychazi zejména z kratkodobé ,Zivotnosti” kvalifiko-
vanych certifikat®, na nichz jsou zaloZeny uznavané elektronické podpisy. I mezi
tkoly Digitdlni agendy pro Evropu patii feSeni tohoto problému, které smétuje
ke konceptu elektronickych podpisii s prodlouzenou moznosti ovérovani. Tento
koncept je navic podlozen Rozhodnutim Evropské komise 2011/130/EU ze dne
25. tinora 2011, kterym se stanovi minimalni pozadavky na preshrani¢ni zpraco-
vani dokumentti elektronicky podepsanych prislusnymi organy podle smérnice
2006/123/ES Evropského parlamentu a Rady o sluzbach na vnitfnim trhu. Nicméné
stdle jesté jsou zde nedoresené praktické aspekty celkové implementace rozsirenych
elektronickych podpist, jako jednoho z moznych feSeni pravni stranky problemati-
ky dlouhodobé archivace elektronickych dokumentti.

' NASH, P. E-participation: looking beyond skills and realising public value. European Journal
of ePractice ¢. 12/2011, ro¢€. 5, s. 79-86.
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4. Pfiklady realizace e-Governmentu

E-Government je predevsim redlnym faktickym procesem, ktery se odehra-
va v uréitém pravnim ramci, nékdy jen velmi obecném, kdy se 1ze odvolat spise
na pravni principy, jakymi je sprava, jakozto sluzba spolecnosti.

Prvni projekty realizované v ramci e-Governmentu se tykaly zejména dvou oblas-
ti: rozvoje komunikacni infrastruktury a souvisejici podpory rozvoje informacni spo-
le¢nosti — viz napt. evropsky projekt IRISI, nebo némecky projekt MEDIA@Komm™
nebo Ceské projekty realizované v ramci Spolecného regiondlniho operacniho progra-
mu v ramci opatfeni Rozvoj informac¢nich a komunikac¢nich technologii v regionech™
a vytvareni statickych webovych stranek. Teprve nasledné dochazi k rozvoji elektro-
nické komunikace, kterd by méla, a v nékterych pripadech musi byt, po pravni strance
podloZena alespon existenci zdkona o elektronickém podpisu.

Specifické postaveni mohou mit centralizované portaly verejné spravy (u nds
je to Portal vefejné spravy, jehoz spravcem je Ministerstvo vnitra podle zakona
o informacnich systémech vefejné spravy) jako integrovand reseni, ktera neobsahuji
pouze statické informace, ale nabizeji i dalsi elektronické sluzby, napt. publikovani
véstnikd dstrednich spravnich organd, Sbirku zakont, pristup k informacim o pri-
béhu legislativniho procesu v Parlamentu a mnoho dalsich.

V ramci snah o personalizaci pristupti k informacim je mozno zminit sluzby
aktivné rozesilanych, tedy vyzadanych (¢i objednanych) informaci. Po technické
strdnce mize jit napf. o informace o novych publikovanych tdajich, jejichz roze-
silani je realizované prostrednictvim nastavenych sluzeb RSS kandld (napt. vyda-
ni pravnich predpist obci). Nebo jde o informacni systémy poskytujici diilezité
aktualni informace v dobé mimoradnych udalosti, které jsou realizované pomoci
hromadného rozesilani SMS zprav.” Napf. v Turecku funguje pravni informacni
SMS systém, ktery poskytuje notifika¢ni sluzbu pro obc¢any v ramci jednotlivych
soudnich fizeni".

Stédle vyhledavanéjsi jsou rezervacni sluzby, které jiz znamenaji vzajemnou inter-
akci mezi vefejnou spravou a soukromopravnimi subjekty a slouzi pro podporu
bézného vykonu verejné spravy tim, Ze umoznuji sjednani schiizky pro vytizeni
uréité konkrétni zaleZitosti na titadé na ur¢ity ¢as. V Ceské republice jsou tyto sluz-
by vyuzivany zejména v agendach dopravné-spravnich.”

11
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Best practices v ramci SROP, Opatieni 2.2 Rozvoj informacénich a komunikaénich technologii
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Pri komunikaci s vefejnou spravou byva podstatna identifikace daného subjektu.
Po technické strance jsou proto podani realizovana bud prostrednictvim centralizo-
vanych feSeni, jimz predchdazi proces registrace®, nebo prostrednictvim technologii
na regionalni ¢i lokalni drovni, napf. pfi podani vici tzemnim samospravnym
organtim. Pokud jde o Ceskou republiku, pouZivaji se pro identifikaci subjektu
obecné specifikované autentizacni prvky zejména v podobé kvalifikovanych cer-
tifikatt vydanych akreditovanymi poskytovateli certifikacnich sluzeb (§ 2 zakona
o elektronickém podpisu, zdk. ¢. 227/2000 Sb.). Vlastni komunikace pak probiha
prostiednictvim e-maild, pficemz stale castéji jsou v prilohach posildna data jako
vystupy webovych formulart (napt. § 129 zak. ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist).

Protoze vsak e-mail ma celou fadu nevyhod plynoucich z obecnych vlastnosti
tohoto komunika¢niho kandalu, mezi které patfi zejména negarantované doruce-
ni, buduji nékteré staty slozitéjsi komunikacni néstroje V Ceské republice je jim
informacni systém datovych schranek (§ 14 zak. ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
tkonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni pozdéjsich predpist),
v Rakousku systém ,e-Zustellung” a na evropské drovni se pripravuje projekt
SPOCS. Tyto systémy umoznuji davéryhodné dorucovani podobnych vlastnosti,
jaké maji klasické postovni sluzby, tj. s garanci doruceni tfeti nezavislou osobou
a se zachovanim listovniho tajemstvi, jez je soucasti listin zdkladnich prav a svobod
nebo primou soucasti jednotlivych tstav evropskych statt.

V rdmci orientace na obcany jako zdkazniky a uzivatele verejné spravy se objevu-
jl snahy o zfizeni , front office” vefejné spravy, a to zejména v podobé tzv. kontakt-
nich mist vefejné spravy, ktera by méla soukromopravnim subjekttim poskytovat
maximalné komplexni sluzby. Technicka realizace je mozna pravé jen za vyuziti
nastrojii e-Governmentu, nicméné vzhledem k tomu, Ze tato kontaktni mista maji
primarné podobu reédlnych (nikoliv virtualnich) tradoven, a tedy Ze jejich soucasti
jsou asistentské pozice, nevzriista jejich realizaci problém digitalniho vylouceni.
Naopak timto zptisobem lze vlastné zprostredkovat sluzby e-Governmentu i obca-
ntm, ktefi nemajf pfistup k Internetu anebo nedisponuji dostatecnymi schopnostmi
¢i znalostmi pro jeho vyuziti. E-Government v tomto pripadé slouzi zejména v roli
podptrné infrastruktury, kterd umoziuje prislusné pozici ,front office” tifednika
nabizet $irsi a komplexnéjsi pristup ke sluzbam verejné spravy, nez by tomu bylo
bez moZnosti e-Governmentu. V Ceské republice je projekt kontaktnich mist verej-
né spravy s asistentskou pozici nazyvan Czech POINT” a napt. v Madarsku jde
o spojeni sité ,,eCounsellors” s ,,eHungary points”*.

19 Ptikladem v tomto sméru miize byt podani v oblasti spravy dani podle zakona ¢. 280/2009 Sb.,
danovy tad, ve znéni pozdéjéich predpist, realizované pres danovy portal.

" Préavni zdklad Czech Pointu je obsaZen v § 8a nasledujicich zdkona o informacnich systemech
vefejné spravy (viz k tomu CEBISOVA T: Czech Point — novy fenomén v Geské vefejné sprave,
Pravni rozhledy ¢. 12/2008, st. 447 an.).

' FEJER, A., POSFAI, M. The eHungary program 2.0 — building an army of ecounsellors
to fight against digital illiteracy. European Journal of ePractice ¢. 3/2008, ro€. 2, s. 14- Projekt
CzechPOINT. [cit. 2011-04-10]. Dostupné na WW W: http:/www.czechpoint.cz.
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Mezi ryze centralizované projekty pak patfi realizace zékladnich registrti verejné
spravy. Po pravni strance vychazeji tyto projekty primarné z riznych dil¢ich infor-
macnich systémii vefejné spravy, nicméné jejich vyznacné postaveni si vynucuje
specidlni pravni dpravu®. Ackoliv se jedné o projekty, jez primarné funguji uvnitf
vefejné spravy, zvysuji tyto projekty kvalitu vykonu verejné spravy ve smyslu zjed-
noduseni procesnich tkonti, nebot fyzicka osoba ani pravnicka osoba nemusi pro-
kazovat opakované tidaje poskytované ze zakladnich registrii jako referencni, ¢imz
dochazi k pozitivnimu ptisobeni smérem k soukromopravnim subjektim. V Ceské
republice je schvélena prislusnd pravni dprava a probihaji realizacni kroky, které
vsak maji oproti piivodnimu planu urcité zpozdéni.

Dalsi kategorii projektti e-Governmentu je online poskytovani informaci z infor-
macnich systémt jednotlivych organd a instituci vefejné spravy. Technicky jde
o projekty realizované prostfednictvim portalovych reSeni, ktera jsou bud primo
napojena na informacni systémy jednotlivych instituci vefejné spravy, nebo vyu-
zivaji principu datovych skladti. Ve Francii je takovy systém realizovan v ramci
,penzijnich kont” jednotlivych obfant (viz projekt ADELE), v Ceské republice
jde napf. o projekt poskytujici dalkovym pristupem prehled o pribéhu fizeni
u Ceského tradu zemémétického a katastralniho.

Jesté o stupen vyse v potrebé presné elektronické identifikace jsou projekty
elektronickych voleb. Zde je potreba identifikace jednotlivych osob velmi zasadni
avsak spojena s potfebou anonymizace smérem k vysledku hlasovani. Tedy je tfeba
technicky zajistit, aby mohly hlasovat pouze k tomu opravnéné osoby a tyto pouze
jednou, ale aby na druhou stranu nebylo mozné vysledovat, kdo jakym zplisobem
hlasoval. Po technické i legislativni strance proto tyto projekty patfi z hlediska
e-Governmentu k nejobtiznéjsim.

Prikladem, kde dochédzi ke kontaktiim mezi e-Governmentem a elektronickym
vladnutim je elektronicka legislativa a elektronicka sbirka zdkont. Jde o aplikaci
informacnich a komunikacnich technologif jednak do pripravy pravnich predpist
a jednak do oblasti publikovani pravnich predpist. Celkové maji tyto projekty
vyrazny vliv na rozvoj e-Demokracie a prispivaji také k napliiovani principt prav-
niho statu®. V Ceské republice jsou tyto projekty ve stadiu piiprav, zatimco na
drovni Evropské unie jiz 16 statti zavedlo zavazné elektronické vyhlasovani prav-
nich predpisti a 5 z nich dokonce zcela opustilo vydavani listinné sbirky®. Lze fici,
7e v Ceské republice si tento projekt razi cestu pomérné klopotné, coZ je nepochyb-

" RIEGER, P., MATES, P. Zakon o zakladnich registrech — piinos k rozvoji e-Governmen-

tu. Spravni pravo ¢.5/ 2010, ro¢. 43, s. 295-313. V soucasné dobé jsou v ramci Evropy jiz

tyto projekty realizovany v Rakousku, Belgii, Nizozemi, Svédsku, Finsku, Norsku, Dansku

a Estonsku.

MATES, P., LECHNER, T. Vybrané moznosti vyuziti informacnich a komunikacnich techno-

logii pti tvorbé pravnich ptedpisii. Spravni pravo ¢. 7-8/2009, ro¢. XLII, Legislativni ptiloha

s. LXVI-LXXVL

2 GOLA, A. Projekty eSbirka a eLegislativa — modernizace tvorby prava a piistupu k pravu v CR
a EU. Hradec Kralové 4. 4. 2011 — 5. 4. 2011, In: SUSTEKOVA, E., (eds) ISSS — Internet ve
statni spravé a samosprave. Praha: Triada, 2011, s. 128-130.
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né ovlivnéno nejen neddvérou znacné casti byrokratického aparétu, ale i nechuti
prijimat zmény tohoto druhu, coz Ize ¥ici, Ze plati obecné pro cely e-Government.

6. Shrnuti

E-Government se stal jednim z nejvyznamnéjsich fenoménd verejné spravy
21. stoleti. Vzhledem k tomu, Ze je vyrazné spjat s vypocetni technikou, vyzaduje si
specidlni pravni tpravy, které se ovSem stédle nutné prolinaji s regulaci klasickych,
tradic¢nich institutti. Jeho realizace se samozrejmé déje v pravnim ramci, nicméné
jednotlivé postupy jsou nutné vyrazné zavislé na technologické strance a v tomto
ohledu se vyrazné lisi od klasickych procedur. Jeho dalsi realizace zavisi predevsim
na politickych rozhodnutich, ochoté déle jej rozvijet a zavadét a v neposledni radé
na materialnich, predevsim financnich prostredcich, které do néj musi byt investo-
vany. Pritom je vSak tfeba vzit v potaz, Ze uplatnéni e-Governmentu je smysluplné
prave jen tam, kde prinasi vyhody, zejména v podobé lepsiho fungovani spravy, coz
neni ve vSech pripadech.

“E-Government” in European environment — summary:

“E-Government” has become a significant phenomenon in the area of public
administration in the 21st century. Since it is strongly connected with computer
technology, it needs specific legal regulation which, necessarily, penetrates regu-
lation of traditional legal institutes. Its implementation occurs, of course, in legal
framework but particular processes substantially depend on technological aspects,
hence they differ from typical processes. Its further implementation depends
especially on political decisions, willingness to develop it and last but not least,
on material, financial means that must be invested. It always must be taken into
consideration that application of “e-Government” makes sense only if it brings ben-
efit, in particular in the form of better administration running, but it has not been
always achieved.
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